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Euroopan unionin teollisoikeuksien virasto on tilannut tdman tutkimuksen Deloittelta.
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ALKUSANAT

Tama ajantasaistettu laaja tutkimus siitd, kuinka EU:n kansalaiset kasittavat teollis- ja tekijanoikeudet, on
ainutlaatuinen etenemissuunnitelma kaikille EU:n jasenvaltioille vaarentamistd ja piratismia koskevien
asenteiden ja kayttaytymisen huomioon ottamisessa.

Tastd aiheesta toteutetussa kolmannessa tutkimuksessa nakyy nyt asteittainen mutta rohkaiseva
ymmarryksen ja asenteiden muutos verrattuna aiempiin tutkimuksiin, jotka Euroopan unionin
teollisoikeuksien virasto julkaisi vuosina 2013 ja 2017.

Aiempien tutkimusten tapaan tama EU:n laajuinen tutkimus vahvistaa, etta kansalaisista suurimman osan
mielesta on tarkeaa, etta aikaansa ja varojaan innovointiin kayttavien oikeuksia suojellaan ja etta he saavat
tydstaan palkkaa.

Talla kertaa taiteilijoiden ja luovan tyén tekijdiden kunnioituksen havaittiin kasvaneen erityisen paljon.
Ihmiset ovat myds vahitellen alkaneet sanoa, etta heilld on parempi ymmarrys teollis- ja tekijanoikeuksista.
Tama on tarkea tulos, silla naytdn mukaan kyseisia oikeuksia ymmartavat eivat kovin todennakoisesti riko
niitd tahallaan.

Vaarenndsten tahallinen ostaminen on laskenut hieman — 7 prosentista 5 prosenttiin — ja tahallinen
piratismi 10 prosentista 8 prosenttiin. Nuoret ovat edelleen suurin ryhma, joka ostaa vaarenndksia ja lataa
teoksia laittomasti. Tydta on siis viela tehtavana erityisesti siksi, ettd kyseiseen ryhmaan kuuluvat ovat
suurimpia internetin kayttjia. Samalla kehityssuunta, jossa vaarenndsten ostamista pidetdan ihmisten
imagolle haitallisena, kasvaa edelleen — 12 prosentista 17 prosenttiin tassa tutkimuksessa.

Vaikka tutkimuksessa ei tarkastella sita, miksi vaarenndksiin suhtaudutaan nyt aiempaa kielteisemmin, tata
kehityssuuntaa vahvistaa todenndkodisesti vaarennettyjen laakkeiden ja henkildnsuojainten julkinen
vastustus covid-19-kriisin aikana.

Verkosta lataamisen osalta ihmiset ovat nyt halukkaampia maksamaan laillisesta sisallosta etenkin, jos se
on saatavilla kohtuulliseen hintaan. Osa tasta muutoksesta saattaa liittya laillisten l1ahteiden saatavuuden
kasvuun. Ihmiset maksavat enemman laillisesta sisallosta, kun laatu ja monipuolisuus parantuvat. He myos
tarkastavat entistd useammin, ovatko heidan kayttamansa sivustot laillisia vai eivat.

Naitd muutoksia ja niiden taustalla olevia syitd kannattaa tutkia tarkkaan, ja tama ajantasaistettu raportti
on edelleen tarkea lahde tutkijoille, teollis- ja tekijanoikeusalan ammattilaisille seka paatdksentekijoille.

Yksityiskohtaiset tiedot auttavat kansallisen tason sidosryhmia torjumaan teollis- ja tekijanoikeuksiin
liittyvia rikoksia seka tarjoavat Euroopan unionin teollisuusoikeuksien virastolle — ja EU:ssa yleisesti —
vertailukohdan tulevien yleison tietoisuuden lisdamista koskevien strategioiden laatimiselle.
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TIIVISTELMA

Tassa raportissa esitetdan vuonna 2020 toteutetun tutkimuksen "Euroopan kansalaiset ja henkinen
omaisuus: kasitys, tuntemus ja kayttdytyminen” (vuoden 2020 henkisen omaisuuden kasitysta koskeva
tutkimus) tulokset. Taman tutkimuksen yleisena tavoitteena on kerata tietoa eurooppalaisten asenteista
henkiseen omaisuuteen, kyseisten oikeuksien kunnioittamisen asteesta ja siitd, mika kasitys heilla on
henkisestd omaisuudesta yleisesti. Tarkemmin sanoen tutkimusta kaytetdan yleisen mielipiteen
seurantavalineena seuraavien seikkojen osalta:

1)  yleinen tietdmys ja kasitys henkisestd omaisuudesta

2)  tietoisuus henkisen omaisuuden arvosta ja rikkomusten aiheuttamasta vahingosta

3) vaarennetyt tuotteet ja oikeuksia loukkaava verkkosisaltd seka syyt niiden ostamiseen tai
kayttdmiseen (tai ostamatta tai kayttamatta jattamiseen)

4) laillisen verkkosisallon tarjonnan saatavuus ja laatu Euroopan unionin (EU) ja kansallisella tasolla.

Vahintdan 15-vuotiaille EU:n jasenvaltioiden kansalaisille tehtiin yhteensd 25 636 haastattelua. Kysely oli
suurelta osin samanlainen kuin aiempi tutkimus, jotta tuloksia voitiin vertailla. Kyselyyn tehtiin joitakin
muutoksia, jotta kasityksen ja kayttaytymisen suhteita voitiin tutkia tarkemmin.

HENKINEN OMAISUUS — TUNTEMUS JA NAKEMYKSET

Henkisen omaisuuden ké&sitteen tuntemus on korkealla tasolla. Niillé, jotka eivét riko teollis- ja
tekijédnoikeuksia, on todennédkdisemmin erittdin tai melko hyvéa tuntemus ké&sitteestd kuin niill4, jotka
toiminnallaan rikkovat néité oikeuksia.

Henkisen omaisuuden kasitteen subjektiivinen tuntemus on edelleen korkealla tasolla eli 80 prosenttia
(+2 prosenttiyksikkéa verrattuna vuoden 2017 tutkimukseen), vaikka se vaihteleekin huomattavasti
maittain. Kuten kahdessa aiemmassa tutkimuksessa, nuorimpien vastaajien henkisen omaisuuden
subjektiivinen tuntemus on heikompi kuin vanhemmilla ik&ryhmilla (71 prosenttia).

Henkisen omaisuuden tuntemus on huomattavasti alle keskiarvon niiden keskuudessa, jotka
tarkoituksellisesti ostivat vaarennettyja tuotteita (70 prosenttia) tai kayttivat oikeuksia loukkaavaa
verkkosisaltéa (73 prosenttia), mika viittaa siihen, ettd henkistd omaisuutta heikosti tuntevat rikkovat sen
suojaa todennakdisemmin.

Henkisen omaisuuden kasitteen tuntemus ja sitd koskevien oikeuksien rikkominen

Erittdin hyva + melko hyva henkisen omaisuuden
kdsitteen tuntemus niiden keskuudessa, jotka...

kayttavat laittomia eivat kayta laittomia
ostavat vaarennettyja eivat osta vaarennettyja T T T y -
. ) digitaalisen sisallon digitaalisen sisallon
tuotteita tuotteita .. . .. e
. . . . . . lahteita [ahteita
tarkoituksellisesti tarkoituksellisesti . . . . . .
tarkoituksellisesti tarkoituksellisesti
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Lé&hes kaikki eurooppalaiset tunnustavat henkisen omaisuuden suojan merkityksen aivan kuten
vuonna 2017, vaikka harvat kokevat kaltaistensa henkilbiden hyétyvén siitd. Vaikka henkisen
omaisuuden suojan voidaan katsoa hyédyttdvéan enimmékseen kuuluisia esiintyvié taiteilijoita ja suuria
yrityksié, sellaisten henkilbiden mééré on kaksinkertaistunut, jotka uskovat henkisen omaisuuden
suojasta olevan eniten hyotya taiteellisen siséllén tekijéille.

Henkisen omaisuuden suojan merkitys tunnustetaan eri puolilla Eurooppaa. Yleisesti (98 prosenttia)
pidetaan tarkeana, etta keksijat, luovan tyon tekijat ja taiteilijat voivat suojella oikeuksiaan ja saada palkkaa
tyostaan. Tulos oli samankaltainen aiemmassa tutkimuksessa (97 prosenttia). Mydskaan nakemys
henkisen omaisuuden asemasta talouden vakauden varmistamisessa ei ole muuttunut: 73 prosenttia on
samaa mielta siita, ettd henkisen omaisuuden suojan puuttuminen johtaisi talouden kaaokseen.

Vaikka kasitys henkisen omaisuuden suojan merkityksestd voi olla korkea, harvat eurooppalaiset
(4 prosenttia) katsovat, ettd henkinen omaisuus hyodyttdaa paaasiassa heidan itsensa kaltaisia ihmisia.
Monet katsovat edelleen, etta henkisesta omaisuudesta on paaasiassa hyotya “eliitille”, kuten kuuluisille
taiteilijoille ja suurille yrityksille, vaikka kasitys suurten yritysten hyotymisesta onkin laskenut
9 prosenttiyksikkoa viime tutkimuksesta.

Niiden eurooppalaisten osuus, joiden mielestd henkisestd omaisuudesta on eniten hyotya taiteellisen
sisallon tekijoille, on lisaksi kaksinkertaistunut 10 prosentista vuonna 2017 20 prosenttiin vuonna 2020. On
kuitenkin syytd korostaa, ettd tdhan kysymyskohtaan lisattin vuonna 2020 kaksi uutta luokkaa
("kirjailijat/kirjoittajat” ja “elokuvantekijat’). Lahes kukaan ei ollut sitd mielta, ettd kukaan ei hyddy
henkisestd omaisuudesta (2 prosenttia).

Kuka hyotyy eniten henkisen omaisuuden suojasta? (')

Kuuluisat esiintyvat taiteilijat 21 % (0)
Taiteellisen sisallon tekijat
Suuret yritykset 15 % (-9)
Itseni kaltaiset kuluttajat 4 % (-1)

VAARENNETYT TUOTTEET — NAKEMYKSET JA KAYTTO

Enemmisté katsoo, ettd vaarenndksilla on kielteinen vaikutus talouteen liiketoiminnan ja tydpaikkojen
osalta.

Eurooppalaiset ovat yleisesti tietoisia vaarennettyjen tuotteiden kielteisista vaikutuksista talouteen seka
terveyteen ja turvallisuuteen. Taloudellinen peruste vaarenndsten ostamatta jattdmiselle on edelleen
tarkein — 83 prosenttia vuonna 2020 on samaa mielta siita, ettd vaarennettyjen tuotteiden ostaminen
tuhoaa yrityksia ja tyopaikkoja.

Perustelut, joita kdytetdén pyrittdessé tekemdaén vaarennettyjen tuotteiden ostamisesta hyvéksyttavaa,
tuomitaan edelleen.

(") Lahde: Q2: Kuka sinun mielestasi hydtyy eniten henkisen omaisuuden suojasta? (Haastatteluja yhteensa: n= 25 636).
KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.
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Kuten vuonna 2017, useimmat eurooppalaiset eivat hyvaksy perusteita, joilla vaarennettyjen tuotteiden
ostaminen perustellaan. Vain pieni vahemmistd EU:n kansalaisista katsoo, etta vaarennettyjen tuotteiden
ostamiselle on patevia syita. Esimerkiksi vain 15 prosenttia eurooppalaisista on taysin tai lahes samaa
mieltd siita, ettd vaarennettyjen luksustuotteiden ostaminen on hyvaksyttdvaa. Tama vaarennettyjen
tuotteiden ostamisen paheksunta on lisdantynyt jonkin verran viime tutkimuksesta.

Vaarenndsten ostamista ei kuitenkaan paheksuta samalla tavalla kaikissa vaestéryhmissa. Nuoret (alle
24-vuotiaat) hyvaksyvat todennakdisemmin vaarennettyjen tuotteiden ostamiseen kaytetyt perustelut.
Naistd nuorista 30 prosenttia on samaa mieltd tai lahes samaa mieltd siita, ettd vaarennettyjen
luksustuotteiden ostaminen on hyvaksyttavaa. Tama maard on kaksinkertainen kuin EU:n vaestdn
keskiarvoon nahden. Kyseisesta vaestéryhmasta 37 prosenttia katsoo, ettd vaarenndsten ostaminen on
hyvaksyttavaa, jos alkuperaistuotteen hinta on liian korkea. Vastaava osuus kaikkien tutkimukseen
osallistuneiden keskuudessa oli 24 prosenttia.

Harva myéntdd ostavansa tarkoituksellisesti véaarennettyja tuotteita, mikd vastaa myds vuoden 2013
tuloksia. Ne, jotka ovat ostaneet véérennoksid, ovat paljon todennédkbisemmin samaa mieltd niiden
vdittdmien kanssa, joilla sen perustellaan olevan hyvaksyttavaa.

IImoitettu vaarenndsten ostosmaara on pieni. Niiden eurooppalaisten osuus, jotka mydntavat
tarkoituksellisesti ostaneensa vaarennettyja tuotteita 12 viime kuukauden aikana, on vahentynyt hieman
(7 prosentista vuonna 2017 5 prosenttiin vuonna 2020). Tama vastaa enemman vuoden 2013 havaintoja
(4 prosenttia).

Kuten aiemmassa tutkimuksessa, nuoret myontavat todennakdisemmin ostaneensa tarkoituksellisesti
vaarennoksia: 15—24-vuotiaista 10 prosenttia myonsi tehneensa niin, mika on kaksinkertainen osuus EU:n
keskiarvoon verrattuna. Vaarenndsten ostaminen ja oikeuksia loukkaavan verkkosisallon kaytto liittyvat
toisiinsa: 30 prosenttia niista, jotka kayttivat tarkoituksellisesti oikeuksia loukkaavaa verkkosisaltéa, on
ostanut vaarennettyja tuotteita.

Vaarennettyjen tuotteiden ostaminen tarkoituksellisesti (?)

2020 2017 2013

4%

<» 17% <> 6%
15-24-vuotiaat 15-24-vuotiaat

10%

15-24-vuotiaat

30%

niistd, jotka kayttivat tarkoituksellisesti
oikeuksia loukkaavaa verkkosisalt6a, on
ostanut vaarennettyja tuotteita

(2) Lahde: Q4a: Mitd seuraavista olet tehnyt 12 viime kuukauden aikana? - Ostin va&rennettyja tuotteita tarkoituksellisesti
(Haastatteluja yhteensa: n= 25 636). KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.
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Ne, jotka myodntavat tarkoituksellisesti ostaneensa vaarennoksia, ilmoittavat todennakoisesti, ettd se
voidaan perustella. Kaksi kolmasosaa (64 prosenttia) niista, jotka sanovat ostaneensa vaarenndksia
tarkoituksellisesti, pitaa sitd hyvaksyttavana, jos aidon alkuperaistuotteen tuotteen hinta on liian korkea.
Vain hieman pienempi maara (58 prosenttia) niista, jotka ostivat vaarenndksia tarkoituksellisesti, pitaa sita
hyvaksyttavana, jos alkuperaistuote ei ole (tai ei viela ole) saatavilla ostajan kotimaassa.

Aivan kuten viime tutkimuksessa huomattava véhemmistd on pohtinut, onko jokin heiddn ostamansa tuote
ollut aito vai vdarennés. Niiden osuus, jotka ostivat vdarennettyja tuotteita, koska heité oli johdettu harhaan,
on edelleen pieni.

Kolmasosa eurooppalaisista (33 prosenttia) on pohtinut 12 viime kuukauden aikana, onko heidan
ostamansa tuote aito vai ei. Osuus on laskenut 37 prosentista vuonna 2017. Noin yhtd kymmenesta
(9 prosenttia) harhautettiin ostamaan vaarenndksia edellisena vuonna, ja kyseinen luku on pysynyt lahes
muuttumattomana vuodesta 2017 (-1 prosenttiyksikkd). Nuoret ovat havaittavasti yliedustettuina niiden
keskuudessa, jotka ostivat vaarennoksia sen vuoksi, etta heita oli johdettu harhaan. Heidan osuutensa oli
12 prosenttia verrattuna 9 prosentin keskiarvoon.

Hinnalla on vélid, mutta sen merkitys vddrenndsten ostamisen lopettamisen syyné on véhentynyt. Maineen
vahingoittuminen on suurempi pelote aiempaan tutkimukseen verrattuna.

Edullisten aitojen tuotteiden saataville tuomista pidetddn yha tarkeimpana tekijana, joka saisi
vaarennettyjen tuotteiden kayttajat lopettamaan vaarenndsten hankkimisen. Noin puolet (52 prosenttia)
vaarennoksia ostavista henkildista sanoo, etta riittdva edullisten aitojen tuotteiden saatavuus saisi heidat
lopettamaan vaarenndsten ostamisen. Vuoteen 2017 verrattuna edullisten tuotteiden saatavuus on nyt
absoluuttisesti katsottuna vahemman tarked vaikutin sille, ettd ihmiset lopettaisivat vaarennettyjen
tuotteiden ostamisen (-10 prosenttiyksikk6d), vaikka se onkin edelleen tdman osalta tarkein tekija. Tama
patee eri sosiaali- ja vaestdéryhmiin. Rangaistuksen riski on tarkea tekija nuorille vaarennosten ostamisen
lopettamisessa: 46 prosenttia 15—24-vuotiaista, jotka ostivat vaarennoksia, mainitsi kyseisen tekijan.

Maineen vahingoittuminen on nyt pakottavampi syy verrattuna vuoteen 2017. Useammat vastaajat
(17 prosenttia; +5 prosenttiyksikkda), jotka ovat tarkoituksellisesti ostaneet vaarennoksia, toteavat, etta
heidan imagolleen aiheutuva haitta saisi heidat lopettamaan vaarenndsten ostamisen.

Edullisuus on my6s syynd pé&étokselle olla ostamatta védrenndksid. Kuitenkin niitd, jotka eivét
tarkoituksellisesti osta vdérennettyja tuotteita, ohjaa enemmén heidédn ymmaértdmyksensé haitasta, joka
aiheutuu tuottajille, tybpaikoille ja taloudelle, verrattuna niihin, jotka ovat ostaneet vdadrenndksia.

Tassa tutkimuksessa niilta, jotka vastasivat, etteivat he olleet ostaneet tarkoituksellisesti vaarennettyja
tuotteita 12 viime kuukauden aikana, kysyttiin ensimmaista kertaa paaasiallisia syita sille, miksi he eivat
tehneet niin. Edullisten alkuperaistuotteiden saatavuus oli vastaajien keskuudessa paasiallinen syy olla
ostamatta vaarennoksia. Kuitenkin verrattuna niihin, jotka ostivat vaarenndksia tarkoituksellisesti, ne, jotka
eivat tehneet niin, ovat huomattavasti todennakéisemmin jattdneet ostamatta vaarennoksia, koska he
ymmartavat tuottajille, tyopaikoille ja taloudelle aiheutuvan haitan. 48 prosenttia ja 41 prosenttia niista,
jotka eivat ostaneet vaarennoksia, mainitsivat naiden olevan tarkeimpid syita verrattuna 24 prosenttiin
niista, jotka ostivat vaarennoksia. Tama viittaa siihen, ettd tietoisuus kielteisista vaikutuksista liittyy
vaarennettyjen tuotteiden ostamiseen (tai ostamatta jattamiseen).

Huonoilla henkilokohtaisilla kokemuksilla vaarenndsten ostamisesta nayttaa olevan vaikutusta nuoriin.
Nuoret, jotka eivédt ostaneet vaarennettyja tuotteita tarkoituksellisesti 12 viime kuukauden aikana, yleensa
valttivat vaarenndksia, koska heilla oli aiempia huonoja henkilokohtaisia kokemuksia niiden ostamisesta.
31 prosenttia 15-24-vuotiaista mainitsi tdaman tekijan verrattuna 23 prosenttiin kaikista vastaajista.
Samanaikaisesti nuoremmat vastaajat mainitsevat vahemman todennakoisesti, ettd he eivat osta
vaarennoksia, koska he ymmartavat siitd tuottajille, tyopaikoille ja taloudelle aiheutuvan haitan
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(42 prosenttia ja 34 prosenttia 15—24-vuotiaista mainitsi taman tarkeimpana syynd olla ostamatta
vaarennoksia).

OIKEUKSIA LOUKKAAVA VERKKOSISALTO — NAKEMYKSET JA KAYTTO

Laittomien l&hteiden k&ytén hyvéksyminen digitaalisen siséllon hankkimiseksi henkilbkohtaiseen k&ytt6én
on jyrkédssé laskussa. Kuitenkin niiden osuus, jotka pitévét laittomien lédhteiden kéytt6a hyvéaksyttdvana, jos
laillista vaihtoehtoa ei ole, pysyy vakaana.

Oikeuksia loukkaavan verkkosisalldon kaytté katsotaan yha harvemmin hyvaksyttavaksi. Vuoden 2017
vahaisen laskun jalkeen tassa tutkimuksessa havaittin 15 prosenttiyksikdn kokonaispudotus
vuodesta 2013 niiden ihmisten osuudessa EU:ssa, jotka katsovat, ettd on hyvaksyttavaa hankkia
verkkosisaltda laittomasti henkilokohtaiseen kayttoéon. Samanaikaisesti 28 prosenttia on sitd mielta, etta
verkkosisalldon vastaanottaminen laittomista lahteistd on hyvaksyttavaa, jos laillista vaihtoehtoa ei ole
saatavilla.

Asenne oikeuksia loukkaavaa verkkosisaltéa kohtaan (3)

Taysin samaa mielta + lahes samaa mielta

27%
On hyvaksyttavaa vastaanottaa sisaltoa
laittomasti internetista omaan kayttoon

On hyvaksyttavaa vastaanottaa sisaltoa m 2020

laittomasti internetista, jos laillista 017
vaihtoehtoa ei ole heti saatavilla

o w2013

Verkkosiséllon tyypistéa riippumatta laillisen tarjonnan tuntemus on huomattavasti korkeampi vuonna 2020
kolmen vuoden takaiseen verrattuna.

Yli kaksi kolmasosaa eurooppalaisista on tietoinen elokuvien, musiikin ja TV-sarjojen (verkkosisaltéluokkia)
laillisen tarjonnan saatavuudesta. Nuoremmilla vaestéryhmilla on paras tietdmys musiikin, elokuvien, TV-
sarjojen ja videopelien laillisesta tarjonnasta.

Laillisten ldhteiden suosiminen kasvaa edelleen, jos kyseiset lailliset vaihtoehdot ovat edullisia. Liséksi
laillisissa palveluissa tarjotun siséllén laadun ja monipuolisuuden néhdéén enenevdsséd méérin olevan
parempia kuin laittomissa ldhteissa.

Eurooppalaiset suosivat selkeasti laillista verkkosisaltda, jos se on kohtuuhintaista. Selvd enemmisto
(89 prosenttia) on taysin samaa mielta tai Iahes samaa mieltd seuraavan vaittaman kanssa: "Jos edullinen
laillinen vaihtoehto on saatavilla, kaytan/lataan/suoratoistan sisaltéd mieluummin laillisilta alustoilta kuin
laittomasti”.

(%) Lahde: Q3: Kerro, oletko taysin samaa mielta, Iahes samaa mielta, samaa mielt4, 18hes eri mielta tai téysin eri mieltd seuraavien
vaittamien kanssa: (Haastatteluja yhteensa: n= 25 636). KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.
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Myos laillisissa palveluissa tarjotun sisallon laatua ja monipuolisuutta koskevat nakemykset ovat
myodnteisid. Etenkin yli kolme neljasosaa (76 prosenttia) on taysin samaa mielta tai lahes samaa mielta
siita, ettd laillisissa palveluissa tarjotun sisallon laatu on parempaa kuin laittomissa lahteissa tarjotun
sisallon. Tata aihetta kasittelevasta ensimmaisesta tutkimuksesta vuodelta 2013 niiden osuus on kasvanut
huomattavasti, jotka ovat samaa mielta siita, etta laillisten palvelujen laatu on parempaa laittomiin [&hteisiin
verrattuna.

Laillisia lahteita, jos ne ovat edullisia, mieluummin kayttavien osuus on myos kasvanut vuosien kuluessa
9 prosenttiyksikolla. Vaikka edullisen vaihtoehdon saatavuus on edelleen tarkein peruste laillisten
vaihtoehtojen valitsemiseksi, tdman vaittdman kanssa samaa mieltd olevien maara ei ole kasvanut
vuodesta 2013 yhta jyrkasti kuin niiden osuus, joiden mielesta laillisissa palveluissa tarjotun sisallon laatu
(+22 prosenttiyksikkda) ja monipuolisuus (+14 prosenttiyksikkda) on parempaa kuin laittomissa lahteissa
tarjotun sisallon.

Nakemykset laillisesta tarjonnasta, kehityssuunta vuodesta 2013 (*)

Taysin samaa mielta + lahes samaa mielta

Jos edullinen laillinen vaihtoehto on saatavilla,
kaytan/lataan/suoratoistan sisaltéa mieluummin
laillisilta alustoilta kuin laittomasti
Laillisen tarjonnan sisalldn monipuolisuus on
parempi kuin laittoman tarjonnan
Laillisen tarjonnan sisallén laatu on parempi kuin m 2020
laittoman tarjonnan 2017
(o)
= 2013

Laillisista léhteistéd peréisin olevasta verkkosisélléstd maksamisesta on tullut yhé yleisempé&a.

Laillisten lahteiden kaytdn suosiminen digitaalisen sisallon saamiseksi nakyy huomattavana kasvuna
niiden osuudessa, jotka ovat tosiallisesti maksaneet voidakseen kayttaa laillisista verkkolahteista saatua
digitaalista sisaltéa. Eurooppalaisista yli nelja kymmenesta (42 prosenttia) on maksanut voidakseen
kayttda, ladata tai suoratoistaa tekijaoikeussuojattua sisaltdéa laillisesta palvelusta internetissd, mika
osoittaa erittdin huomattavaa (+17 prosenttiyksikkdd) kasvua vuodesta 2017. Kyseinen luku on yli
kaksinkertaistunut (+24 prosenttiyksikk6a) vuoteen 2013 verrattuna. Nama tulokset ovat yhdenmukaisia
sellaisten muiden viimeaikaisten tutkimusten kanssa, joissa havaittin samankaltaista kasvua
verkkopohjaisten tilauspalvelujen kaytdssa, ja covid-19-pandemia nayttaa vain vahvistaneen tata kehitysta

(°)-

(*) Lahde: Q7: limoita seuraavien vaittamien osalta, jotka koskevat laillisen tarjonnan sisallon saatavuutta (esim. musiikki ja elokuvat)
internetissa, oletko taysin samaa mielta, lahes samaa mielta, lahes eri mielta tai taysin eri mieltad. (Haastatteluja yhteensa: n=
25 636). KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.

(%) Ks. esimerkiksi: https://www.digitaltveurope.com/2020/05/11/coronavirus-accelerates-global-svod-growth/
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Laillisista lahteista peraisin olevasta verkkosiséllosta maksaminen (°)

2020 2017 2013

18%

Pééasiallinen vaikutin niille, jotka ilmoittivat, etteivét he olleet kdytténeet digitaalista siséltéa laittomien
palvelujen vélityksella, on edullisen siséllén saatavuus laillisista ldhteista.

Lahes puolet (48 prosenttia) niista, jotka eivat ole kayttaneet laittomia lahteitd verkkosisallon saamiseksi,
ei ole tehnyt niin, koska laillisista lahteistd oli saatavilla edullista sisaltdd. Yhtd suurena syyna
(48 prosenttia) talle on, ettd he ymmartavat muusikoille, kirjoittajille, taiteilijoille ja luovan tyon tekijoille
teollis- ja tekijanoikeuden rikkomisesta aiheutuvan haitan.

Laillisten léhteiden kéytén kasvu verkkosiséllobn saamiseksi ei ole johtanut laittomien ldhteiden k&ytén
merkittédvdan véahentymiseen, mutta niiden ihmisten osuus, jotka mydntavét kéyttdvdnsé laittomia
verkkolahteitd digitaalisen siséllon saamiseksi, on hieman vdhentynyt Euroopassa.

Tutkimukseen osallistuneista eurooppalaisista noin yksi kymmenesta (8 prosenttia) myonsi kayttaneensa
oikeuksia loukkaavaa verkkosisaltda tarkoituksellisesti 12 viime kuukauden aikana. Téma on vain hieman
alle vuosina 2017 ja 2013 ilmoitettujen osuuksien (-2 prosenttiyksikkda). Laittomien lahteiden kayton
myontaneiden osuus on kasvussa nuorten ikaryhmien ja internetin suurkayttajien keskuudessa.
Kiinnostavaa on kuitenkin se, ettd laitonta verkkosisalt6a tarkoituksellisesti kayttaneet ovat myos
todennakoisesti ostaneet verkkosisaltda. Tama viittaa siihen, etta eurooppalaiset vaihtelevat seka laillisten
ettd laittomien lahteiden valilla voidakseen kayttad tarvitsemaansa sisaltéa. Kuten edella on todettu,
laittomia lahteitd verkkosisallon saamiseksi kayttavien henkildiden ja vaarenndksia ostavien henkildiden
valilla on selvasti paallekkaisyytta.

(®) Lahde: Q4b: Mita seuraavista olet tehnyt 12 viime kuukauden aikana? - Maksoin voidakseni kayttaa, ladata tai suoratoistaa
tekijanoikeussuojattua sisaltoa laillisesta palvelusta internetissa (esimerkiksi musiikki, video, elokuva tai tv-sarja) (Haastatteluja
yhteensé: n= 25 636). KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.
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Sisallon kayttaminen, lataaminen tai suoratoisto tarkoituksellisesti laittomista verkkolahteista (7)

2020 2017 2013

8% 10%

<> 29% 28%

15-24-vuotiaat 15-24-vuotiaat

23%

15-24-vuotiaat

47%

niistd, jotka ovat tarkoituksellisesti ostaneet
vaarenndksia, on kdyttanyt laittomia verkkoladhteita

17%

internetin suurkayttajista on kayttanyt verkkosisaltoa
laittomien verkkolahteiden valityksella

Epéselvyyden kokemus siitd, miké on laillinen tai laiton I&hde, on pysynyt tasaisena, mutta yritykset sen
selvittdmiseksi, ovatko ldhteet laittomia vai eivét, ovat kasvussa.

Epaselvyys siitd, mika katsotaan lailliseksi tai laittomaksi lahteeksi, lisdantyi vuosien 2013 ja 2017 valilla,
mutta tama kehityssuunta on pysahtynyt. Tamanhetkinen kehityssuunta osoittaa, etta tasaiselle osuudelle
vastaajista (23 prosenttia verrattuna 24 prosenttiin vuonna 2017) on epaselvaa, mika katsotaan lailliseksi
tai laittomaksi tarjonnaksi.

Todiste tastd kehityssuunnasta viittaa laillisten verkkolahteiden kayton kasvuun ja kyseisten laillisten
lahteiden suosimiseen. Tata tukee myds niiden henkildiden osuuden kasvu, joilla on tapana selvittda, onko
verkkosisaltd peraisin laillisesta lahteestd vai ei. Osuus on kasvanut 14 prosentista vuonna 2017
20 prosenttiin vuonna 2020.

Oikeuksia loukkaavan verkkosisallon kayttdon verrattuna tekijanoikeussuojatun sisallén lataaminen
internetista (kuten musiikki, video, elokuva tai tv-sarja) sen jakamiseksi muiden internetin kayttajien kanssa
on vahaisempaa: tutkimukseen osallistuneista vain 7 prosenttia myonsi tehneensd niin 12 viime
kuukauden aikana. Viela harvempi (3 prosenttia) myonsi kayttaneensa kiellettyja suoratoistolaitteita, kuten
esiasennetuilla sovelluksilla varustettuja multimediasovittimia, oikeuksia loukkaavan sisallon
kayttamiseksi. Tallaisia laittomia toimia ei voida kuitenkaan pitda merkityksettdmina, koska nuoret ovat
taipuvaisempia osallistumaan tallaiseen toimintaan. lkdryhmaan 15-24-vuotiaat kuuluvista 15 prosenttia
oli ladannut tekijanoikeussuojattua sisaltdéa ja 7 prosenttia kayttanyt kiellettyja suoratoistolaitteita.

Edullisen siséllén saatavuus on yhé tarkein tekija, joka edistéisi laittomien léhteiden kéytdn lopettamista
niill&, jotka niitd téllé hetkelld kéyttavét, vaikkakin sen merkitys on védhentynyt huomattavasti. Perustelut
Siit4, etté sisélté on tarkoitettu vain henkilbkohtaiseen k&yttéén, ovat myds véhentyneet huomattavasti.

(") Lahde: Q4b: Mité seuraavista olet tehnyt 12 viime kuukauden aikana? — Kaytin, latasin tai suoratoistin sisaltoa tarkoituksellisesti
laittomista verkkolahteista (Haastatteluja yhteensa: n= 25 636). KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.
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Edullisen sisallon saatavuus laillisista 1ahteista on yleisin mainittu syy oikeuksia loukkaavan verkkosisallon
kayton lopettamiseksi. Sitd seuraavat rangaistuksen riski ja parempi ymmarrys luovan tyon tekijoille
aiheutuvasta haitasta. Vuodesta 2017 lahtien niiden osuus, jotka ilmoittavat, ettéd edullisen verkkosisallon
saatavuus laillisista Iahteista saisi heidat lopettamaan oikeuksia loukkaavan sisallon kaytdn, on vahentynyt
huomattavasti (-12 prosenttiyksikkoa).

Mika saisi ihmiset lopettamaan oikeuksia loukkaavan verkkosisallon kayton? (8)

. R T 58%
Edullisen sisallon saatavuus laillisista lahteista

O,
Rangaistuksen riski 35%

Parempi ymmarrys kdyttaytymiseni aiheuttamasta haitasta 31%
muusikoille, kirjoittajille, taiteilijoille, luovan tyon tekijoille jne.

Muiden huonot kokemukset laittomista |&hteista (esim. 30%
haittaohjelmat)

. b 30%
Oma huono kokemus laittomista lahteista 2

Parempi ymmarrys kdyttaytymiseni aiheuttamasta haitasta 22%
tyopaikoille ja EU:n taloudelle

o 8%
Ei ole mitaan syyta lopettaa

W 2020

o)
En osaa/halua sanoa 1% 2017

(®) Lahde: Q9a: limoitit, ettd olet kayttanyt laittomia lahteita (verkkosivustoja) tarkoituksellisesti verkkosisallon saamiseksi 12 viime
kuukauden aikana. Mitka tekijat saisivat sinut lopettamaan laittomien lahteiden kayton? (Haastatteluja yhteensa: n= 2 434).
KEHITYSSUUNTAKYSYMYS.
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